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Internetes csalasok

A kozelmultban tortént néhany eset kapcsan szeretnénk felhivni a figyelmet
az internetes vasarlasok veszélyeire. Ilyen biincselekmények persze
elofordulnak egész évben, de a jelen helyzetben és a karacsony kozeledtével
megnovekszik az interneten torténoé vasarlasok szama, ezzel egyiitt
megnovekszik az internetes csalasok, egyéb visszaélések lehetosége is.

A csaldk felkésziilnek a cselekményiik elkovetésére, a becsiiletes, johiszemi
vasarlokat pedig felkésziiletlentil érik az ilyen biincselekmények. Az ajandékok
beszerzése, egy jo iizlet, esetlegesen egy csabitd nyeremény reményében konnytl
elfeledkezni az dvatossagrol. Onmagaban a becsapas ténye is nagyon bosszanto
¢s fajdalmas tud lenni, de kiilondsen fajdalmas, ha ehhez jelentdsebb anyagi
veszteség is tarsul.

Néhany példa az elmult két hétbol:

Egy egri lakos feljelentést tett ismeretlen tettes ellen, amely szerint az egyik webaruhazbol
rendelt egy robotporszivot 67.950 Ft értékben. A vételdrat online bankkartyas fizetéssel
kiegyenlitette, azonban nem kapta meg a megrendelt terméket és a cég sem téritette meg a
vételarat. Azota a webaruhdz sem elérhetd.

Egy maésik ligyben szintén csalds miatt inditott biintetdeljarast az Egri Renddrkapitanysag. A
sértett a facebook oldalon talalt egy hirdetést, amelyben asztalos munka helyszini felmérését és
végzeését hirdette az elkovetd. A kapcsolatfelvételt kovetden a hirdetd ,,bemutatkozott” és rovid
uton meg is egyeztek az elvégzendd munkat illeten, a sértett pedig a hirdetd altal megadott
bankszdmlara el is utalta az el6leget a készitendd butorhoz. A hirdetd azonban azdta sem
végezte el az igért munkalatokat €s a pénzt sem adta vissza. Az okozott kar 40.000.- Ft.

Az egyik sértett mobil hazat szeretett volna vasarolni. Egy internetes hirdetési oldalon meg is
talalta a megfeleldt, és a hirdetdvel torténd kapcsolat felvétel utan elutalt a részére 380.000.-
Ft-ot. A mobil hazat azota sem kapta meg, ¢és a hirdetd6 sem érhetd el

Ezeket a csalasokat nehéz teljes bizonyossaggal megelozni (foleg, ha a
webaruhaztol mar korabban vasaroltunk, és nem volt probléma)

- Legyen gyanus a szokasostol 1ényegesen olcsobb ar!

- Lehetoség szerint teremtsék meg a lehetoségét a megvasarolni kivant
dolog személyes szemrevételezésének, ellenorzésének, és az aru
vételarat csak az aru atvételekor adjak at, vagy utaljak el!

- Lehetoség szerint teremtsék meg a szolgaltatast nyujtoval is a
személyes kapcsolatfelvételt, ellendrzést!

- Szolgaltatasért (kiillonb6z6 munkak elvégzéséért) ne fizessenek elore!



Az internetes vasarlasok kapcsan tobbszor elofordult olyan is, hogy
tranzakcio kozben elloptak a bankkartya adatait és az ismeretlen elkovetok
megproébaltak vele vasarolni. Javasoljuk, hogy legyenek elévigyazatosak, az
ilyen jellegli tranzakciokhoz hasznaljanak virtualis bankkartyat, vagy
bankszamlat, amelyen csak annyi pénz legyen, amelyet éppen az aktualis
vasarlashoz, egy¢éb lizletkotéshez, szallasfoglalashoz stb. hasznalnak fel és el is
utalnak.

A csalok tovabbra is probalkoznak nyeremény igéretével is pénzt szerezni.
E-mailben vagy telefonon értesitik a kiszemelt aldozatot egy allitolagos
nyereményrol (nagyobb 0Osszegii pénz, vagy mas ajandék), amelynek az
atvételét, kiilonbozo feltételekhez kotik. A nyeremény atvételéhez a sértett
pontos istrukciokat kap, mit tegyen. Leginkdbb megadnak egy szamlaszamot,
amire kiilonbozd 0Osszegeket kell utalni, vagy egy pénzkiadé automatahoz
iranyitjak a sértettet és diktaljak, mit kell beiitni az automataba.

Az egyik sértettet telefonon hivta fel egy ismeretlen férfi, aki udvariasan ,,bemutatkozott”, és
kozolte hogy a 75.000.- Ft-ot nyert egy sorsolason, de ahhoz, hogy a nyereményét
megkaphassa, utalnia kellene a Telekom igazgaté szamldjara egy Osszeget. A feljelentd
tobbszor utalt kiilonbozé Osszegeket, Osszességében két millid forintot, a telefondld altal
megadott szamlaszamokra.

Javasoljuk, mielott eleget tenne a nyeremény atvételéhez sziikséges
utasitasoknak, ellendrizze a nyereményjaték valodisagat, kérjen informaciot
attol, akitol az_allitolagos nyeremény szarmazik!

S végezetill ne feledkezziink meg az elsosorban idds hozzatartozoinkat
fenyegeté un. unokazos csalasokrol. Beszéljiink veliik errol a veszélyrol és
tartsuk folyamatosan napirenden az ezzel kapcsolatos legalapvetobb
magatartasi szabalyokat.
Ha ilyen telefonhivast kapnak, hogy kozeli hozzatartozojuk (unoka,
gyermek, férj, feleség) bajba keriilt (baleset, adéssag stb), és azonnal pénzre
van sziiksége, hogy a bajbdl kikeriiljon, és a pénzért kiildenek valakit,
- ne folytassak veliik a beszélgetést és foleg ne aruljak el, mennyi pénziik
van otthon, vagy egyéb érték pl. ékszer
- azonnal értesitsék Ok a hozzatartozbikat és gyézédjenek meg a
telefonon kapott informacio valosag tartalmarol
- értesitsék a Rendorséget!!!

Ne feledjék, aki a bajban segiteni tud, az a Rendorség!
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